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RAMPOWKI - NOWA JAKOSC W SEGMENCIE
LEKKICH BRAM PRZEMYSLOWYCH!

v Lepsze mozliwosci aplikacji ograniczonych wymiarowo bram, zwtaszcza do stanowisk
przetadunkowych!

v NOWOSC!!! W opcji bramy automatycznej najwyzszej jakosci naped nasadowy firmy
Dallmatic!

v' 2lata gwarancji—z opcjq zwiekszenia liczby cykli pracy bramy do 20 000!

v Szeroki wybor opcji analogicznie jak do bram ISO 40 oraz ISO 40E z wyjatkiem przeszklen

, , typuAL!
Przettoczenie wysokie v' Brama na dowolny wymiar zakupiona korzystniej od sztywno okreslonej bramy typowej...
w deseniu LEDER to wiasnie ISO 40DS!

Misja firmy BiG TOR jest rozwdj, poprzez lepsze wypetnianie
potrzeb klienta w zakresie produktow budowlanej stolarki otworowej.
Wspolpraca z firma BiG TOR to JAKOSC, TERMINOWOSC i CENA,
ale przede wszystkim
BEZPIECZENSTWO PRODUKTOW, DOSTAW | SERWISU

GWARANCJA PRODUKTU

v Jako pierwszy polski producent, juz przed laty, BiG TOR wprowadzit system 5 letniej gwarancji na
bramy garazowe, 2 letniej gwarancji na napedy oraz bramy przemystowe!

v BiG TOR od lat certyfikuje swoje wyroby na zgodno$¢ produktu z obowigzujacymi normami.
Posiadane certyfikaty zostaty udzielone przez notyfikowane Ciata Europejskie w drodze
rzeczywistych badan, a nie poprzez zakup przepisanie/aneksowanie certyfikatu hurtowni oku¢ czy
paneli!

v BiG TOR od lat prowadzi selektywna,konsekwentng polityke doboru dostawcéw, dzieki czemu
jakosc¢ produktow jest stata i powtarzalna!

GWARANCJA DOSTAW

v Unikalny program dbatosci o klienta: BiG TOR Producent Rzetelny!

v* 6 dniroboczych na wyprodukowanie kazdej bramy garazowej typoweji na wymiar!

v 10 dni roboczych na wyprodukowanie kazdej bramy standardowej przemystowej na kazdy wymiar!
Dobra Rada v Co 14 dni dostawa w kazdym miejscu w kraju! Kalendarz dostaw niezmienny od lat, patrz Cennik

dla quiada! str. 88 lub www.bigtor.pl.

GWARANCJA SERWISU

v’ 24 godzinny system obstugi zamoéwien serwisowych!

v Blyskawiczny i bezpieczny system obstugi zgtoszen reklamacyjnych z gwarancjg finansowg
w ramach programu BiG TOR Producent Rzetelny!

v Oczywiste jest, ze staraniem BiG TOR jest wykluczenie zaistnienia reklamacji. Jednoczes$nie BiG
TOR od lat oferuje state i uczciwe stawki zwrotu kosztéw reklamaciji. Zobowigzanie Producenta do
zwrotu kosztow zawarte jest w Ogolnych Warunkach Wspétpracy na str. 2 Cennika. Tabela stawek
dostepna jest na www.bigtor.pl po zalogowaniu.

’ ADRESAT
Profesjonalne
instrukcje
do kazdej bramy!

! g = == *Ceny na zakupy pakietowe podane sa w cenniku na napedy SOLO do pobrania ze strony www.bigtor.pl po zalogowaniu.
BLYSKAWICZNY o s Oferta promocyjna wazna od 01.05.2011 r. do 31.07.2011 r. lub do wyczerpania zapasoéw. Niniejsza oferta jest zgodna
e P z Ogolnymi Warunkami Sprzedazy zawartymi w aktualnym cenniku, dostepnymi takze na stronie internetowej www.bigtor.pl.
Przypominamy, ze ceny wszelkich opgcji i dodatkéw obowiazuja przy zakupie wraz zbrama BiG TOR.

bigtor obacz nasza nowaq interaktywna stror
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BIG TO

kontaktiz Biurem ObstugilKlienta

e-mail: handel@bigtor:pl's tel. 5234528182 +\wew: 7.9l (witrakcieltiwanialkomunikatu);
INFOLINIAI0:8011000r564

Specijalista ds.Obstugi Klienta

— tel. wew. 45 (w trakcie trwania komunikatu).
Opiekuje sie klientami z woj.
Pomorskiego, Zachodniopomorskiego,

PONAD 50 OKLEIN oraz LUbUSKIego : Wlelkopolsklego. —tel. wew. 23 (w trakcie trwania komunikatu).

OKIENNYCH Opiekuje sie klientami z woj. Kujawsko
Pomorskiego oraz Mazowieckiego.

25 KOLOROW Specjalista ds.Obstugi Klienta }

(0] (T
w wykonaniu DEKOR
Specijalista ds.Obstugi Klienta
— tel. wew. 20 (w trakcie trwania komunikatu).
Opiekuje sie klientami z woj.
Matopolskiego, Slaskiego, Opolskiego,.
tédzkiego i Dolnoslaskiego.

Kierownik Biura Obstugi Klienta

— tel. wew. 22 (w trakcie trwania komunikatu).
Odpowiedzialna takze, za opieke

nad klientami z woj. Warminsko-
Mazurskiego, Podlaskiego,
Swietokrzyskiego oraz Lubelskiego

i Podkarpackiego.

N

Szef Serwisu — tel. wew. 46

(w trakcie trwania ki ikatu)
EKSPOZYTOR e s fomnlatl

REFUNDOWANYM
Nowy Program Bezpiecznej Wspotpracy: @ BIC TOR

PRODUCENT RZETEINY

BiG TOR deklaruje odwrotng reakcje na zgtoszenia reklamacyjne!!!

Jezeli zgtoszenie reklamacyjne zostato przestane na adres BiG TOR faksem lub e-mailem o tytu
>REKLAMACJA< BiG TOR deklaruje odwrotng reakcje serwisowa nie dtuzej niz w ciggu jednego dnia
roboczego, rozumiang jako pisemng informacje o podjetych krokach w kierunku odwrotnego

ROZRYGLOWANIE usuniecia niezgodnosci.
BiG TOR SOLO

W przypadku braku pisemnej informacji o podjetych krokach przez zespét BiG TOR w terminie
najpozniej jednego dnia roboczego od daty wptyniecia zgtoszenia zgtoszenie reklamacyjne zostaje
uznane jako merytorycznie uzasadnione, a zgtaszajgcej firmie przystuguja bezptatnie czesci
serwisowe oraz zwrot kosztéw usuniecia reklamacji zgodnie z Ogoélnymi Warunkami Wspotpracy oraz
Tabelg Zryczattowanych Stawek Kosztow Reklamacji — dostepnych na stronie www.bigtor.pl po
zalogowaniu.

FOTOKOMORKI SOLO
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